SPECJALISTA DS. WSPARCIA KLIENTA
Z JEZYKIEM NIEMIECKIM

POZNAN

KONTAKT: ALEKSANDRA.MOSCICKA@REX.ANTAL.PL

Firma z obszaru SSC poszukuje w Poznaniu oséb na stanowisko
SPECJALISTY DS. WSPARCIA KLIENTA z jezykiem niemieckim

ZAKRES OBOWIAZKOW:
= Obstuga zlecen przychodzgcych od klientow
= Rozwigzywanie probleméw oraz zapytan technicznych ze strony klientow
= Kontakt z klientem - e-mail, telefon, tickety

WYMAGANIA:
= Motywacja i che¢ do rozwoju w obstudze klienta
= Bardzo dobra znajomos$¢ jezyka niemieckiego min. B2
=  Znajomosc jezyka angielskiego na poziomie min. B1
=  Umiejetnosc¢ pracy pod presjg czasu
= Doswiadczenie w obstudze klienta bedzie atutem

FIRMA OFERUJE:
= Atrakcyjne wynagrodzenie i premia roczna
= Umowa o prace i benefity pracownicze
= Szkolenia

Rekrutacja i onboarding sg zdalne. Obecnie praca jest rowniez zdalna.

Kontakt: aleksandra.moscicka@rex.antal.pl



